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Laatst bijgewerkt: 2 juni 2026

Aurum Boutique B.V. gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens. In deze privacy- en cookieverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verwerken,
waarom wij dat doen, welke cookies en vergelijkbare technieken wij gebruiken en welke rechten u heeft.

Deze verklaring geldt voor het gebruik van onze website aurum-boutique.com, onze online formulieren en de communicatie die via onze website of per e-
mail plaatsvindt.
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Aurum Boutique B.V. hecht waarde aan uw privacy en gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens. In deze
verklaring leggen wij uit welke gegevens wij kunnen verwerken wanneer u onze website bezoekt, contact met ons
opneemt of gebruikmaakt van onze diensten.

Deze verklaring is van toepassing op onze website, formulieren en communicatie via e-mail.

1. Wie zijn wij?

Aurum Boutique B.V. is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
verklaring.

Bedrijfsnaam: Aurum Boutique B.V.
KvK-nummer: 99984180

Website: aurum-boutique.com
E-mail: info@aurum-boutique.com

Voor formele correspondentie kunnen adresgegevens op verzoek worden verstrekt.

2. Welke gegevens kunnen wij verwerken?

Afhankelijk van uw contact met ons kunnen wij onder andere de volgende gegevens verwerken:

e Naam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Gegevens die u invult via formulieren

e Inhoud van berichten die u aan ons verstuurt

e Gegevens die nodig zijn om een aanvraag of contactverzoek op te volgen
e |P-adres

e Browser- en apparaatgegevens

e Gegevens over het gebruik van onze website
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Wij verwerken uitsluitend gegevens die relevant zijn voor het contact, de dienstverlening of het functioneren van
onze website.

3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij kunnen persoonsgegevens gebruiken voor onder andere:

e Het beantwoorden van vragen

e Het opvolgen van contact- of offerteaanvragen

e Het plannen van afspraken of gesprekken

e Het verbeteren van onze website en dienstverlening
e Het analyseren van websitegebruik

e Het beveiligen van onze website

e Het uitvoeren van administratieve werkzaamheden
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

4. Formulieren en contactaanvragen

Wanneer u een formulier invult of contact met ons opneemt, gebruiken wij de verstrekte gegevens om uw
aanvraag te behandelen en contact met u op te nemen.

Gegevens die via formulieren worden verzonden kunnen worden opgeslagen binnen onze websiteomgeving of via
e-mail worden ontvangen.

5. Nieuwsbrief

Wanneer wij een nieuwsbrief aanbieden, kunt u zich hiervoor aanmelden.

U kunt zich op ieder moment weer afmelden via de afmeldlink in de nieuwsbrief of door contact met ons op te
nemen.

6. Beveiliging van formulieren

Om misbruik, spam en ongewenste inzendingen te voorkomen kunnen wij gebruikmaken van
beveiligingstechnieken zoals reCAPTCHA of vergelijkbare oplossingen.

Hierbij kunnen technische gegevens worden verwerkt die nodig zijn om onderscheid te maken tussen menselijke
bezoekers en geautomatiseerd verkeer.
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7. Cookies en vergelijkbare technieken

Onze website kan gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken.
Deze worden onder andere gebruikt voor:

e Het goed functioneren van de website

e Het onthouden van voorkeuren

e Het analyseren van websitegebruik

e Het meten van prestaties van pagina's of campagnes

e Het verbeteren van de gebruikerservaring

Via onze cookiebanner kunt u uw voorkeuren beheren.

8. Analyse- en marketingtools

Wij kunnen gebruikmaken van verschillende tools om inzicht te krijgen in het gebruik van onze website en om
onze online activiteiten te verbeteren.

Voorbeelden hiervan zijn:
e Google Analytics
e Google Tag Manager
e Google Search Console
e Microsoft Clarity
e Meta-technologieén
e Andere vergelijkbare analyse- of marketingplatformen

De inzet van deze tools kan in de loop van de tijd wijzigen naarmate onze website en dienstverlening zich
ontwikkelen.

9. Derde partijen

Voor het beheer en functioneren van onze website kunnen wij samenwerken met externe partijen, zoals
hostingproviders, softwareleveranciers, analyseplatformen en technische partners.

Voor het technisch beheer, onderhoud en de doorontwikkeling van onze website werken wij samen met Ros Web.

Wanneer externe partijen betrokken zijn bij onze dienstverlening maken wij waar nodig passende afspraken over
de verwerking van persoonsgegevens.

10. Bewaartermijnen
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Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor deze zijn verzameld.

De exacte bewaartermijn kan verschillen per situatie, afhankelijk van de aard van het contact, de dienstverlening,
administratieve verplichtingen of andere gerechtvaardigde belangen.

11. Beveiliging

Wij nemen passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang,
misbruik of ongewenste openbaarmaking.

Ondanks deze maatregelen kan geen enkele website of digitale omgeving volledige veiligheid garanderen.

12. Uw rechten

U kunt contact met ons opnemen wanneer u:

¢ Wilt weten welke gegevens wij van u verwerken
e Gegevens wilt aanpassen

e Gegevens wilt laten verwijderen

e Bezwaar wilt maken tegen een verwerking

e Een vraag heeft over privacy

Verzoeken kunnen worden gestuurd naar:

info@aurum-boutique.com

13. Klachten

Heeft u vragen of klachten over de manier waarop wij omgaan met persoonsgegevens? Dan kunt u contact met
ons opnemen via info@aurum-boutique.com.

Daarnaast kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via:

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

14. Wijzigingen

Wij kunnen deze privacy- en cookieverklaring van tijd tot tijd aanpassen.
De meest actuele versie is altijd beschikbaar via onze website.
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